KOSZONTO

Szeretettel udvozoljuk a Petit Bois Fured-ben, ahol a luxus és az elegancia
talalkozik a nyugalommal. Oromunkre szolgal, hogy vendégeink kozott
koszonthetjuk Ont!

Bizunk benne, hogy itt-tartozkodasa soran kalonleges pillanatokkal
gazdagodik, és a Petit Bois harmoniaja és kornyezete tokéletes hatteret
biztosit a pihenéshez.

Kérjuk, bizalommal forduljon hozzank, ha barmilyen kivansaga vagy kérése
lenne — itt vagyunk, hogy felejthetetlenné tegydk az itt toltott idot.

Reméljuk, hogy az altalunk Osszeallitott informacios anyag nagy segitségére
lesz itt-tartozkodasa alatt.

Kellemes pihenést kivanunk!

RECEPCIO ROOFTOP BAR
Telefon: 06-30-258-9371 Telefon: 06-30-258-8564
Email: info@petitbois.hu Email: rooftop@petitbois.hu

Nyitvatartas: 00:00 — 24:00 Lttt g 8
y @q—&' "-@
%’.’?.Ovos-':tf
Sl e e sty
BpEte



VENDEGTAJEKOZTATO

Adapter, atalakito, tolto

Amennyiben nemzetkozi hasznalatra alkalmas adapterre vagy atalakitora lenne
szuksége, kérjuk, jelezze recepcios kollégainknak és készséggel biztositjak
ezeket az On szamara.

Ajandéktargyak

Ajandéktargyak vasarlasara a recepcio melletti Petit Bois Shopban biztositunk
lehetdséget vendégeink szamara a hét minden napjan 08:00-20:00 6ra kozoOtt.
Kérjuk, forduljon recepcios kollegainkhoz segitségért.

Autokolcsonzés

Autobérlési igény esetén kérjuk, forduljon bizalommal recepcios kollégainkhoz.

Agynemiicsere

Az agynemuUk cseréje 2 naponta torténik. Kulon kérésre az agynem( és a
torolkozok napi cseréje is téritésmentesen vendégeink rendelkezésére all.

Biztonsag

Vendégeink biztonsaga érdekében kozosségi tereink kamerakkal felszereltek.
A felvételeket a torvényben meghatarozott modon és ideig rogzitjuk.

Cipotisztitas, cipotisztitd berendezés

Szobainkban minden vendégunk részére cipotisztitd készletet biztositunk.
Amennyiben cipOtisztitd berendezésunket kivanja igénybe venni, azt a
garazsszinten a lift el6térben megtalalja.

Tovabbi cipotisztitasi kérésével kérjuk forduljon a recepciéhoz 08:00-20:00 ora
kozotti idoszakban.



Concierge

Kollégaink a recepcion 08:00-20:00-ig barmilyen kérdés vagy kulonleges kérés
tekintetében szives rendelkezésére allnak.

Csomagmegorzeés és szallitas

Recepcios kollégaink szives rendelkezésére allnak csomagjai szallitadsaban. A
recepcionk melletti csomagszobaban téritésmentesen elhelyezzuk és
biztonsagban mego6rizzuk poggyaszait.

Dohanyzas

A dohanyzasra kijelolt helyek kivételével a Petit Bois Fured egész teruletén tilos
a dohanyzas.

Ebresztd szolgaltatas

Amennyiben igénybe szeretné venni ébreszto szolgaltatasunkat, kérjuk, jelezze
a recepcion.

Elektromos aram

Az elektromos aram 220 V/50 Hz. A szobai elektromos hal6zatot a kulcskartya
aktivalja. Kérjuk, helyezze azt a villanykapcsolo feletti tartoba.

Elektromos tolt6allomas

lgény esetén a Petit Bois mélygarazsaban a kijelolt helyen tudjak vendégeink
az elektromos kerékparokat vagy rollereket tolteni.

Eltant targyak

Az elveszett targyak a recepcion kerulnek leadasra. Kérjuk, itt érdeklodjon
kollégainknall!

Egészségugyi ellatas, gyogyszertar

SzUkség esetén a recepcion dolgozo kollégak készséggel allnak rendelkezésére
bovebb informacioval.



Erkezés

Az érkezés napjan vendégeink 15 oratol foglalhatjak el szobaikat.

Ertékmegorzés

A Petit Bois szobaiban vendégeink részére integralt aramellatasu széfeket
biztositunk. Kérés esetén értékeit a recepcion megtalalhatd kozponti
széfunkben is megorizzuk.

Esernyd

Vendégeink a fobejaratnal kihelyezett esernydket dijmentesen hasznalhatjak.

Fizetési eszk6zok

A KkoOvetkezd fizetési eszkozOket fogadjuk el: Visa, MasterCard, American
Express Card, készpénz, atutalas.

Atutalas esetén a szamlat az atutalast végzé vallalatnak, cégnek kiildjiik meg
elektronikus aton.

SZEP kartyat nem all médunkban elfogadni.

Fardékopeny, torolk6zo, Spa taska, személyi mérleg

A furdbkopeny, torolkdzo, személyi mérleg hasznalatat minden vendégunknek
dijmentesen biztositjuk és a szobakba el6re bekészitjuk.

Spa taskaink megvasarolhatok a Petit Bois Shopban, a lobbyban.

Flrdodszobai szék

Amennyiben a furddészobaban extra furdoszobai székre van szuksége, kérjuk,
jelezze kollégainknak és 6k készséggel bekészitik Onnek.

Gyogyszerek

Bizunk benne, hogy tartézkodasa alatt nem lesz szuksége gyogyszerekre. A
recepcion elsésegélynyujté hely és gyogyszerek is elérhetbek, amennyiben
szukséges.



Internet hozzaférés

A Petit Bois Fured teljes teruletén korlatlan, ingyenes WIFI internet kapcsolat
all vendégeink rendelkezésére.

Halozat neve: PetitBois-Guest

Jelszo: PetitBoisGuest

A WIFI kapcsolat mellett szobainkban ingyenes és korlatlan LAN kapcsolat all
vendégeink rendelkezésére.

Amennyiben kapcsolodasi problémat tapasztal, kérjuk, vegye fel a kapcsolatot
a recepcioval, kollégaink szivesen segitenek a hiba elharitasaban.

Irodai szolgaltatasok, nyomtatas

Ha nyomtatni, fénymasolni szeretne, recepcios kollégaink készséggel allnak
rendelkezésére.

Vendégeink rendelkezésére szobainkban irdeszkozt, levélpapirt, boritékot és
mappat biztositunk. Szikség esetén a recepcion téritésmentesen laptop
igényelhetd.

+Kérem, ne zavarjanak"

Abban az esetben, ha azt szeretné, hogy ne zavarjak szobajaban, kérjuk, a szoba
elOterében talalhatdo falipanelen elhelyezett, erre szolgald kapcsolot
sziveskedjen bekapcsolni.

Kijelentkezés

Megkérjuk kedves vendégeinket, hogy a tavozas napjan 12:00-ig sziveskedjenek
elhagyni szobaikat.

Légkondicionalas, fltés

A Kkivant homérsékletet, valamint a légfavok erdsségét a falon talalhato vezeérld
segitségével tudja beallitani és szabalyozni.



Masszazs

Az aktualis masszazs és health care kezelési kinalatunkat a Spa Menuben talalja.
Idopont foglalashoz pedig kérjuk, keresse recepcios kollégainkat.

Minibar
A Petit Bois Fured minden szobajaban talalhatd minibar, melynek tartalmat a

szobaar tartalmazza, igy minden vendégunk szamara téritésmentesen
fogyaszthato.

Mosodai- és vasalasszolgaltatas

Mosodai szolgaltatasunk a hét minden napjan elérhetd. Kérjuk mindennap 9 oOra
elott adja le kollégainknak a mosatni kivant ruhanem(t a szobaban kihelyezett
mosatasi zacskokban. Mi még aznap, frissen mosva és vasalva bekészitjuk
Onnek szobajaba.

Parkolas

A Petit Bois teruletén és mélygarazsunkban minden vendégunk szamara
ingyenes parkolast biztositunk. Mélygarazsunkban elhelyezett elektromos aut6
toltoallomas hasznalata ezzel egyidoben téritésmentesen igénybe veheto.

Parna, takaro

Amennyiben extra parnat, takarot vagy anti-allergén agynemut szeretne, kérjuk,
ezen igényét jelezze kollégainknak és téritésmentesen biztositjuk Onnek.

Piperecikkek

Minden vendégunk szamara téritésmentesen biztositjuk a flurdoszobaba
behelyezett piperetermékeket. Amennyiben valamelyik cikkbol extra igénye van,
kérjuk, jelezze azt kollégainknak.

A hotel sajat illatu szappanja megvasarolhat6 a Petit Bois Shopban.



Reggeli

A reggeli, amely minden esetben a szobaar részét képezi, minden nap
08:30 — 12:00 kozo6tt vehetd igénybe Rooftop barunkban.

Reggeli szallbvendégeink szamara: friss pékaru vajjal és lekvarral, 1 valasztott
hideg és/vagy meleg étel, 1 valasztott hideg és meleg ital és 1 pohar prosecco.

Amennyiben inkabb szobaja kényelmében fogyasztana el a reggelit, kérjuk,
jelezze ezen igényét kollégainknak a fenti elérhetdségeink egyikén.

SPA és Fitness

Vendégeink kényelme érdekében wellness részlegunk és fitness termink a hét
mindennapjan 700 és 22:30 kdzott vehetd igénybe.

Szobai papucs, Spa papucs

A papucsokat minden vendégunknek dijmentesen biztositjuk és a szobakba
elore bekészitjuk.

Szamitastechnikai segitségnyujtas

Szamitastechnikai segitségnyujtasért (pl. internet elérés, nyomtatas) kérjuk,
keresse a recepcion dolgozé munkatarsainkat!

Szobaszerviz

Szobaszerviz szolgaltatasunk a Rooftop bar mindenkori nyitvatartasi idejében
all vendégeink rendelkezésére, a hét minden napjan. A szobaszerviz dijaként a
mindenkori étlapon, valamint itallapon talalhato ételek és italok aranak 15%-at
szamitjuk fel.

Szobaszerviz igényét kérjuk a recepcio, vagy a Rooftop bar elérhetdségein
jelezze.

Takaritas

A napi takaritas 08:00 és 16:00 ora kozott zajlik. Amennyiben az adott napon
mas idopontban, vagy egyaltalan nem Kkér takaritast, Kkérjuk, jelezze
kolléganknak, vagy hasznalja az erre a célra szolgalo jelzést a szobai kapcsolon.

Kalon kérésre az agynemi és a torolkozok napi cseréje is téritésmentesen
vendégeink rendelkezésére all.



Taxi, transzfer

Taxi vagy transzfer rendeléshez kérjuk, forduljon bizalommal recepcios
kollégainkhoz, akik rommel rendelik meg az On részére a szolgaltatast.

Telefon

A recepcion és szobakban nyilvanos, ingyenesen hasznalhatdé készulék all
vendégeink rendelkezésére.

Televizio

Helyi és nemzetkoOzi tévécsatornak dijmentes és széles valasztékat kinaljuk
vendégeinknek.

A taviranyito egyszeri megnyomasaval a képernydn megjelenik a Petit Bois logo.
A készulék teljes kikapcsolasahoz tartsa nyomva legalabb 5 masodpercen at a
taviranyito kikapcsolé6 gombjat.

Varroszolgaltatas

Szobainkban minden vendégunk szamara elérhetd egy alapkészlet. Amennyiben
igénybe  kivan venni varroszolgaltatast, kérjuk, forduljon recepcios
kollégainkhoz 08:00 — 20:00 kozott.

Vészhelyzet

Vészhelyzet esetén keérjuk, azonnal értesitse a recepcion dolgozo6 kollégainkat!



